INFORME ASAMBLEA
ENERAL DE USUARIOS
ANO 2024
GARCES ZULUAGA
GERENTE




INFORME DE
GERENCIA SERVICIO
ASISTENCIAL




2500

2000

1500

1000

500

PROMOCION Y PREVENCION (ODONTOLOGIA)

CONSULTA PROGRAMADA PROCEDIMIENTOS REALIZADOS

10000

8867

9000
1905 8000

6979

7000

1423

6000
5000
4000
3000
2000
1000

W 2023 m2024 W 2023 m 2024

INASISTENCIA

425

et o Fundacion
) HOSPITAL
San Juan de Dios
N 2024 m 2023 El Retir- Antioquia

INASISTENCIA



3200

3100

3000

2900

2800

2700

2600

2500

ODONTOLOGIA GENERAL

CONSULTA PROGRAMADA CONSULTA DE URGENCIAS

755

3094 751

736
2728

725

W 2023 m2024 N 2023 W2024

INASISTENCIA

586

358 o Fundacion
) HOSPITAL
San Juan de Dios
N 2024 m 2023 El Retir- Antioquia

INASISTENCIA



8100

8000

7900

7800

7700

7600

7500

7400

7300

7200

7100

PROCEDIMIENTOS REALIZADOS

7984

N 2023 E2024

ODONTOLOGIA GENERAL

7402

CONSULTA PARTICULAR

$20,000,000

$18,363,600

$18,000,000
$16,000,000

$14,000,000

$12,025,920

$12,000,000
$10,000,000
$8,000,000
$6,000,000
$4,000,000

$2,000,000

S-

N 2023 W2024

Fundacion

(3 HasPITAL
San Juan de Dios
El Retir- Antioquia



1850

1840

1830

1820

1810

1800

1790

1780

1770

ODONTOLOGIA ESPECIALIZADA

PACIENTES ATENDIDOS % FACTURACION PARA EL HOSPITAL

$58,000,000 $57,474,950

1843

$57,000,000
$56,000,000
$55,000,000

$54,000,000

$52,910,970
1797

$53,000,000
$52,000,000

$51,000,000

$50,000,000

W 2023 m2024 N 2023 W2024

INASISTENCIA

218 o Fundacion
) HOSPITAL
San Juan de Dios
N 2024 m 2023 El Retir- Antioquia

210
INASISTENCIA



700

600

500

400

300

200

100

RADIOGRAFIAS PERIAPICALES

472

W 2023 m2024

RADIOLOGIA ODONTOLOGIA

627

$700

$600

$500

$400

$300

$200

$100

RADIOGRAFIAS PANORAMICAS

$109

N 2023 W2024

$621

Fundacion

(3 HasPITAL
San Juan de Dios
El Retir- Antioquia



16

14

12

10

RADIOLOGIA ODONTOLOGIA

RADIOGRAFIAS CEFALICAS INGRESO RADIOLOGIA ODONTOLOGICA

$25,000,000

15
$20,000,000
$15,000,000
7
$10,000,000
$5,000,000
S-

W 2023 m2024

$23,562,000

$6,135,000

N 2023 W2024

Fundacion

(3 HasPITAL
San Juan de Dios
El Retir- Antioquia



PYP ENFERMERIA

HIPERTENSION Y DIABETES AlEPI
4500 250
232
4465

4450

200

167

4400

150
4350

100
4300 4290

50
4250
4200 0

2023 m2024 m 2023 m2024

Fundacion

(3 HasPITAL
San Juan de Dios
El Retir- Antioquia



PYP ENFERMERIA

PRECONCEPCIONAL PRENATAL

365

361

5 360

355

350

345

339

340

335

330

325

W 2023 m2024 W 2023 m2024

Fundacion

(3 HasPITAL
San Juan de Dios
El Retir- Antioquia



97

96

95

94

93

92

91

90

89

88

87

POST-PARTO

96

W 2023 m2024

PYP ENFERMERIA

60

LACTANCIA MATERNA

W 2023 m2024

Fundacion

(3 HasPITAL
San Juan de Dios
El Retir- Antioquia



PYP ENFERMERIA

PRIMERA INFANCIA INFANCIA
740 300
276

730 727

250
720
710 200
700

150 142
690

680
680 100
670
50
660
650 0
N 2023 m2024 N 2023 m2024

Fundacion

(3 HasPITAL
San Juan de Dios
El Retir- Antioquia



300

250

200

150

100

50

ADOLESCENCIA

135

W 2023 m2024

271

PYP ENFERMERIA

375
370
365
360
355
350

345

JUVENTUD

355

W 2023 m2024

370

Fundacion

(3 HasPITAL
San Juan de Dios
El Retir- Antioquia



PYP ENFERMERIA

ADULTEZ VEJEZ
870 869 450
868 400 385
866 350
864
300
862
250 234
860
200
858 857
150
856
854 1o0
852 50
850 0
2023 m2024 N 2023 m2024

O Hospira

-Antioquia



PYP ENFERMERIA

AGUDEZA VISUAL CITOLOGIAS
2000 840
1961
820 815
1950
800
1900 780
1850 760
740
1800
720
1750 1729 700 689
1700 ezl
660
1650
640
1600 620
H 2023 m 2024 H 2023 m 2024

O Hospira

-Antioquia



900

800

700

600

500

400

300

200

100

PLANIFICACION FAMILIAR

777

W 2023 m2024

486

PYP ENFERMERIA

840
820
800
780
760
740
720
700
680
660
640

620

CITOLOGIAS

815

W 2023 m2024

689

Fundacion

(3 HasPITAL
San Juan de Dios
El Retir- Antioquia



180

160

140

120

100

80

60

40

20

CONVENIOS ALCALDIA

RECONOCIMIENTO MEDICO LEGAL

110

W 2023 m2024

169

()}

(S,

SN

w

N

[E

NECROPSIAS

W 2023 m2024

Fundacion

(3 HasPITAL
San Juan de Dios
El Retir- Antioquia



920

900

880

860

840

820

800

780

760

CONVENIOS ALCALDIA - NAZARETH

PACIENTES

906

W 2023 m2024

817

1020

1000

980

960

940

920

900

880

860

ACTIVIDADES

1003

W 2023 m2024

910

Fundacion

(3 HasPITAL
San Juan de Dios
El Retir- Antioquia



400

395

390

385

380

375

CONVENIOS ALCALDIA -SAN JOSE

PACIENTES ACTIVIDADES

470

460
396 460
450

440

430

426

382

420

410

400

W 2023 m2024 W 2023 m2024

Fundacion

(3 HasPITAL
San Juan de Dios
El Retir- Antioquia



88

86

84

82

80

78

76

74

CONVENIOS ALCALDIA -VINCULADO

PACIENTES

W 2023 m2024

330

320

310

300

290

280

270

ACTIVIDADES

324

W 2023 m2024

291

Fundacion

(3 HasPITAL
San Juan de Dios
El Retir- Antioquia



80

70

60

50

40

30

20

10

ESTADISTICAY NOTIFICACION

ACCIDENTE RABICO

W 2023 m2024

4.5

DESNUTRICION AGUDA

W 2023 m2024

Fundacion

(3 HasPITAL
San Juan de Dios
El Retir- Antioquia



3.5

2.5

1.5

0.5

ESTADISTICAY NOTIFICACION

INTENTO SUICIDA

W 2023 m2024

2.5

1.5

0.5

INTOXICACIONES

W 2023 m2024

Fundacion

(3 HasPITAL
San Juan de Dios
El Retir- Antioquia



1.2

0.8

0.6

0.4

0.2

ESTADISTICAY NOTIFICACION

DENGUE

W 2023 m2024

1.2

0.8

0.6

0.4

0.2

SARAMPION

W 2023 m2024

Fundacion

(3 HasPITAL
San Juan de Dios
El Retir- Antioquia



3.5

2.5

1.5

0.5

ESTADISTICAY NOTIFICACION

VIOLENCIA DE GENERO VIOLENCIA SEXUAL

1.2

0.8
0.6
0.4

0.2

W 2023 m2024 W 2023 m2024

Fundacion

(3 HasPITAL
San Juan de Dios
El Retir- Antioquia



1.2

0.8

0.6

0.4

0.2

ESTADISTICAY NOTIFICACION

VIH/SIDA

W 2023 m2024

1.2

0.8

0.6

0.4

0.2

MALARIA

W 2023 m2024

o Fundacion

-HOSPITAL
San Juan de Dios
El Retir- Antioquia



14

12

10

ESTADISTICAY NOTIFICACION

ETA

W 2023

H 2024

Fundacion

(3 HasPITAL
San Juan de Dios
El Retir- Antioquia



LABORATORIO

EPS PARTICULAR
22800 2450
22639 2409
22600 2400
22400 2350
22200 2300
22000 2250
21800 2200
21600 21545 2150 2129
21400 2100
21200 2050
21000 2000
20800 1950
2023 m2024 m 2023 m2024

O Hospira

-Antioquia



= Va B

ADQUISICION DE EQUIPOS DE
LABORATORIO

SSSSSSSSSSSSS

EEEEEEE -Antioguia






1.2

0.8

0.6

0.4

0.2

SIAU -ATENCION ALUSUARIO

PETICIONES

W 2023 m2024

37.5

37

36.5

36

35.5

35

34.5

34

QUEJAS

W 2023 m2024

Fundacion

(3 HasPITAL
San Juan de Dios
El Retir- Antioquia



1.2

0.8

0.6

0.4

0.2

SIAU -ATENCION ALUSUARIO

RECLAMOS

W 2023 m2024

14.5

14

13.5

13

12.5

12

11.5

11

SUGERENCIAS

W 2023 m2024

Fundacion

(3 HasPITAL
San Juan de Dios
El Retir- Antioquia



90

80

70

60

50

40

30

20

10

SIAU -ATENCION ALUSUARIO

FELICITACIONES

W 2023 m2024

DENUNCIAS

W 2023 m2024

Fundacion

(3 HasPITAL
San Juan de Dios
El Retir- Antioquia



1400

1200

1000

800

600

400

200

SIAU -ATENCION ALUSUARIO

ENCUESTAS DE SATISFACCION

944

W 2023 m2024

1266

o Fundacion

-HOSPITAL
San Juan de Dios
El Retir- Antioquia



14

12

10

(0]

o))

IS

N

SGSST-SEGURIDADY SALUD EN ELTRABAJO

REUNIONES COPASST

W 2023 m2024

12.2

12

11.8

11.6

11.4

11.2

11

10.8

10.6

10.4

ACCIDENTES DE TRABAJO

W 2023 m2024

Fundacion

(3 HasPITAL
San Juan de Dios
El Retir- Antioquia



250

200

150

100

50

SGSST-SEGURIDADY SALUD EN ELTRABAJO

AUSENTISMO LABORAL POR ENFERMEDAD

AUSENTISMO LABORAL POR PERMISQOS

ADMINISTRATIVOS

231

W 2023 m2024

168

39.5

39

38.5

38

37.5

37

36.5

36

35.5

35

34.5

W 2023 m2024

39

Fundacion

(3 HasPITAL
San Juan de Dios
El Retir- Antioquia



SGSST-SEGURIDADY SALUD EN ELTRABAJO

PLAN DE CAPACITACION INSTITUCIONAL

El plan de capacitaciones se ha ejecutado, cumpliéndose con los temas establecidos hasta la fecha. 2023/2024 Enero
octubre

CAPACITACIONES 2023
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DESCUENTO PRONTO PAGO

PROVEEDOR

A 31 DIC 2023

A 31DIC2024

COHAN $27.923.616 $34.194.930
PREMIO COHAN CONTIGO $53.447.330 $52.534.997
MESSER COLOMBIA $3.634.875 $4.293.854
MUNICIPIO DE EL RETIRO $791.100 $826.860
ALMACENES BRISSA S0 $1.650.390
M&M DIAGNOSTICS $2.416.295 $351.789
ABA CIENTIFICA $391.840 $396.615
AESA $464.000 $520.000
SIGMA CONTROL DE CALIDAD $87.651 $96.406
HOMECENTER $272.479 0
$89.429.196| $94.865.841
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BIENESTAR LABORAL

A 31 DIC 2023 A 31 DIC 2024
ANCHETA DE CUMPLEANOS $2,900,000 $2.820.000
BONO PARA REDIMIR EN RUSTICOS Y
CHOCOLATINA - DIiA DE LA PROFESION 22,850,000 52.679.650
DIA DE LA MUJER — DIA DEL HOMBRE 0 $510.000
SALIDA PEDAGOGICA MITAS DE ANO $7,080,000 0
AGUINALDO — BONO DE 100.000, COBIJA
Y CHAQUETA $17,000,000 $24.571.995
CENA NAVIDENA $18,017,000 $19.168.000
RIFA 2 TV EN CENA NAVIDENA O REUNION
DE PERSONAL 21,965,987 L
RIFA DE BONOS REUNION FIN DE ANO $1,500,000 $2.100.000
SEMANA DE LA SALUD $577,950 $316.200
CAFE Y AZUCAR PARA CAFETIN
NS ONAL $1,005,300 $829.950
CHOCOLATINAS PARA FELICITACIONES $180,700 $88.000
TOTAL BIENESTAR LABORAL $53,076,937 $53.083.795
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Instalacion de pasamanos en las escalas, entrada principal

Después




Barreras de aislamiento, Hospitalizacion

Antes Despues




Cambio de luminarias hospitalizacion

Antes Despues
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Cambio de luminarias laboratorio
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Cambio de silleteria, oficinas, consultorios y urgencias
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Compra de RAYOS X panoramico y cefalico
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EN LA FUNDACION HOSPITAL

SAN JUAN DE DIOS DE EL RETIRO

YA CONTAMOS CON EL SERVICIO
DE RADIOGRAFIAS EXTRAORALES.

- Radiografias - Radiografias de
panoramicas senos maxilares

« Radiografias - Radiografias
cefalicas de ATM

Ademas de radiografias intraorales

(Radiografias periapicales y bitewing)

CONTACTANOS PARA MAS INFORMACION
(604) 541 00 55 - EXT 123-126-127-139
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Cambio de tapizado y forrado en vinilo de unidades odontologicas
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Instalacion de Blackout Consultorios Odontologicos
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EN ODONTOLOGIACOMPRA DE SCALER EN ODONTOLOGIA COMPRA DE

NEUMATICO PARA REEMPLAZAR EL DE LAMPARA DE FOTOCURADO
PYP EXTRAMURAL NUEVA PARA REEMPLAZAR LA
DADA DE BAJA EN 2023
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COMPRA DE EQUIPOS DE COMPUTO

3/(;7/20&4 14:33
a impresion: 2 Ot

Fech:

RETIRO
HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS EL
EUNBAEE NIT - 39093212“4.1
todos
B0 055 - Retiro - Colombia

(\\:)““SN“ AL CALLE 18 N° 21 -s\u:s - 5410

\ \\_/ NOTA DE ENFERMERIA URGENCIAS
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| ocupacién SREROS DE CONSTRUCCION (ALBARTL,
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DENTIFICACION DEL PACIENTE
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Mombre del Cliente:
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HIN GXIGENO SUPLEMENTARIO SN CIANOSIS PERIBUCAL, 1O S USEAS i EMESHS, CON ACCESO VENOSO EN EXTREMIDAD SUPERIOR DERECHA A NIVEL
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COMPRA DE EQUIPOS DE COMPUTO
Y TELEFONIA
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DICIEMBRE 2024




ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Periodo Periodo Variaciones

Codigo | NC ACTIVO Actual Anteior

CORRIENTE 2.280.968.131 2.084.776.942 9,41%
11 3 Efectivo 266.129.294" 171.819.534 54,89%
1105 Caja 5.452.319 5.304.104 2,79%
1110 Bancos y corporaciones 10.075.431 5.271.119 91,14%
1120 Cuentas de Ahorro 250.601.545 161.244.311 55,42%
12 4 Inversiones 1.053.151.435 1.048.242.196 0,47%

Inversiones 1.053.151.435 1.048.242.196 0,47%
13 5 Deudores 583.981.446 568.270.397 2,76%
1305 Clientes Facturacion por Radicar 251.394.165 343.817.117 -26,88%
1306 Clientes Facturacion Radicada 332.587.281 203.320.648 63,58%
1355 Anticipos de mpuestos 0 21.132.632 -100,00%
14 6 Inventarios 377.705.956 " 296.444.815 27.41%

Mater.para prestacion del senicio insumos 377.705.956 296.444.815 27,41%

CARTERA CORRIENTE

$568,270,397

$583,981,446

m 2023 = 2024
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13

1306
1399

15

1504
1516
1520
1524
1528
1532
1540
1596

16

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

NO CORRIENTE

5 DEUDORES

Clientes Facturacién Radicada
PROVISION DE DEUDORES

Propiedades planta y equipo

Terrenos

Edificaciones

Maquinaria y Equipo
Muebles,enseres,equipos de oficina
Equipo Computo Procesamiento de Datos
Maquinaria y Equipo Cientifico

Flota y Equipo de Transporte
Depreciacion acumulada (cr)

Otros Activos

Licencias
Inversiones Acciones

2.348.527.988 2.469.086.443
228.438.098 237.990.674
489.502.072 392.370.609
261.063.974 154.379.935

2.116.528.890 | 2.227.534.769
305.602.106 305.602.106
1.550.233.707 1.549.493.592
96.391.687 93.547.587
347.707.985 343.836.985
662.431.117 639.531.117
1.144.337.073 1.012.775.897
244.976.825 244.976.825

2.235.151.610

1.962.229.340

3.561.000 3.561.000
0
0

3.561.000 3.561.000

-4,88%

-4,01%

24,76%
69,10%

-4,98%

0,00%
0,05%)
3,04%)
1,13%)
3,58%)
12,99%)
0,00%)
13,91%j

0,00%)

0,00%)

CARTERA NO CORRIENTE

$392,370,609

$489,502,072

m 2023 = 2024

(- HospmaL

El Retir- Antioquia




22

2365
2368
2404

25
2505
2505

32

3115
3210
3410
36
37
3810

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

9

10

11

20

PASIVO CORRIENTE

Proveedores

Cuentas por pagar

Retencion en la Fuente
Rete ICA
Impuesto de Renta

Beneficio Empleados
Nomina por Pagar

Obligaciones Laborales

TOTAL PASIVO
PATRIMONIO

Patrimonio institucional

Aportes Sociales
Donaciones

Saneamiento Fiscal
Utilidad del Ejercicio
Utilidades Acumuladas
Superavit por Valorizacion

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

259.768.774 301.150.340
62.224.940 148.623.206
13.688.742 3.866.797
10.953.906 3.559.039

1.028.104 307.758
1.706.732 -

183.855.091 148.660.337

183.855.091 148.660.337

259.768.774 301.150.340

4.369.727.345

4.252.713.044

4.369.727.345

4.252.713.044

1.833.138.958
16.102.000
79.349.194
117.014.301
1.341.610.568
982.512.324

4.629.496.119

1.833.138.958
16.102.000
79.349.194
114.697.112
1.226.913.456
982.512.324

4.553.863.384

-13,74%

-58,13%

254,01%

207,78%
234,06%

23,67%

23,67%

-13,74%
2,75%

2,75%

0,00%
0,00%
0,00%
2,02%
9,35%
0,00%

1,66%

Oy
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ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

$4,369,727,345

$4,629,496,120

$259,768,774

m Activos ® Pasivo ®m Patrimonio
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ESTADO INTEGRAL DE RESULTADOS

Periodo Periodo
Codigo NC Cuentas Actual Anterior variacion
INGRESOS OPERACIONALES 4.408.843.784 4.035.253.029 9,26%
Ventas de bienes 453.469.947 602.532.230 -24,74%
41 Comercializacion de Medicamentos 453.469.947 602.532.230 -24,74%
41 Ventade servicios 3.955.373.837 3.432.720.799 15,23%
Servicios en Salud 1.882.261.440 1.683.795.824 11,79%
Margen de Contratacion 2.073.112.397 1.748.924.975 18,54%
TOTAL VENTAS BRUTAS 4.408.843.784 4.035.253.029 9,26%
3.491.341.902 3.253.966.229 7,29%
63 COSTO DEVENTAS 3.491.341.902 3.253.966.229 7,29%
6310 SERVICIO DE SALUD 3.491.341.902 3.253.966.229 7,29%
GASTOS OPERACIONALES 1.017.903.800 839.669.626 21,23%
51 De administracion 693.864.885 772.825.115 -10,22%,
5105 Empleados 280.106.029 247.995.022 12,95%
5110 Honorarios 292.430.900 279.147.819 4,76%
5111 Generales Licencias 5.967.366 88.885.268 -93,29%,
5115 Impuestos 57.212.070 53.596.896 6,75%
5135 Serivios 24.683.041 23.522.648 4,93%
5150 Adecuacion e Instalaciones 28.527.250 79.677.462 -64,20%
5160 Depreciaciones 284.412 0
5195 Diversos 4.653.818 4.714.900 -1,30%

INGRESOS OPERACIONALES

$4,035,253,02
9

$4,408,843,78
4
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52

5235
5260
5265
5295

42
4210

53
5305

GASTOS DE OPERACION 217.354.876 66.844.511
Servicios 10.680.422 7.930.300
Depreciacin 197.419.695 52.210.104
Amortizacion 9.254.759 6.704.107
Diversos

Provisiones, agotamientos, deprecie 106.684.039 -
Provisiones para deudores 106.684.039 -

EXCEDENTE (DEFICIT) OPERACIONAL

(100.401.918)

(58.382.826)

Otros ingresos 310.135.510 308.716.041
Rendimientos Financieros 149.522.887 166.493.799
Recuperaciones 37.681.681 19.710.869
Sobrnates de Caja 4.515.101 1.639.139
Aprovechamientos 1.216.878 20.415.357
Donaciones 17.133.101 11.027.695
Descuentos por pronto pago 94.865.862 89.429.182
Otros Ingresos Valorizacion 5.200.000 -
Otros gastos 14.242.925 71.024.835
Financieros 14.242.925 71.024.835
EXCEDENTE (DEFICIT) ANTES DE AJUST 195.490.667 179.308.380
IMPUESTO DE RENTA 78.476.365 59.896.368
EXCEDENTE (DEFICIT) DEL EJERCICIO 117.014.301 | 119.412.012 |

225,16%)
34,68%)
278,13%)
38,05%,

71,97%)

0,46%
-10,19%
91,17%
175,46%
-94,04%)
55,36%,
6,08%

-79,95%

-79,95%)

9,02%

31,02%)

-2,01%

ESTADO INTEGRAL DE RESULTADOS

OTROS INGRESOS

$308,716,041

$310,135,510

m 2023 = 2024

O Fundacion

-HOSPITAL
San Juan de Dios

El Retir- Antioquia




FUNDACION HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS EL RETIRO
INDICES FINANCIEROS

DICIEMBRE DE 2024

INDICE FORMULA VALORES RESULTADO
CAPITAL DE ACTIVO CORRIENTE — $ 2.280.968.131
TRABAJO PASIVO CORRIENTE $ 259.768.774 | $2.021.199.358
RAZON ACTIVO CORRIENTE $ 2.280.968.131
CORRIENTE PASIVO CORRIENTE $ 259.768.774 | $ 8,78
SOLIDEZ ACTIVO TOTAL $ 4.629.496.120
PASIVO TOTAL $ 259.768.774 | $ 17,82
PRUEBA ACIDA ACTIVO CTE-INVENTARIO $ 1.903.262.175
PASIVO CORRIENTE $ 259.768.774 | $ 7,33
ENDEUDAMIENTO PASIVO TOTAL * 100 $ 25.976.877.382
TOTAL ACTIVO TOTAL $ 4.629.496.120 5,61%
LAVERAGE A PASIVO CORRIENTE $ 259.768.774
CORTO PLAZO PATRIMONIO $ 4.369.727.345]| $ 0,0006
TASA DE RETORNO EXCEDENTE (DEFICIT)EJER. | $ 117.014.301
DE ACTIVO TOTAL ACTIVO TOTAL $ 4.629.496.120 0,03%
MARGEN DE UTILIDAD EXCEDENT( DEFICIT) OPER. |-$ 100.401.918
OPERATIVA INGRESOS OPERACIONALES | $ 4.408.843.784 -2,28%
MARGEN NETO DE UTILIDAD | EXCEDENTE (DEFICIT) EJERC.| $  117.014.301
INGRESOS OPERACIONALES | $ 4.408.843.784 2,65%
EBITDA ING OPERAC-COSTOS YGTOS | $ 106.272.536 2,41%

OPERAC-DEPRECIACIONES
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